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INFORMAÇÕES IMPORTANTES – E-CRVSP
- Endereço para Acesso ao Serviço da PRODESP:

   www.e-crvsp.sp.gov.br 

- Telefones para Suporte da PRODESP:

  Telefone: 0800-6043264

  E-Mail: ecrvsp@sp.gov.br 
  ou diretamente através dos Funcionários da Ciretran/Detran.

- Horário de Funcionamento:

  Das 6 as 24 Horas.
- Endereços onde podem ser Adquiridos a Certificação Digital (E-CPF):
  http://www.kaminskascorretora.com.br/arkaminskas/ 

  http://www.certisign.com.br/ 

  http://www.serasaexperian.com.br/ 

  http://www.rendimentonline.com.br
- OBSERVAÇÕES:
· Todas as Informações Importantes referentes a essa “grande” mudança serão publicadas em nosso site.
· Já esta disponível uma versão com a Integração do Sistema SDP WIN com o Site do E-CRVSP.
· Nos próximos dias entraremos em contato com os clientes para informar a nova maneira de 

Tarifação de nossos Serviços, Sistemas e Sites.

Perguntas frequentes:
Para aderir ao e-CRV você deverá se cadastrar no link https://www.e-crvsp.sp.gov.br/adesao/
O que é certificado digital?

O certificado digital é um documento eletrônico que possibilita comprovar a identidade de uma pessoa, uma empresa ou um site, para assegurar as transações online e a troca eletrônica de documentos, mensagens e dados, com presunção de validade jurídica.

Diversos segmentos da economia já utilizam a certificação em suas atividades.

Qual deles eu preciso para o e-CRVSP?

A portaria eCRVSP nº 43, informa que você precisará do E-CPF PADRÃO ICPBRASIL “A3”!
Quais documentos serão necessários para adquirir o E-CPF ?

· RG
· CPF
· Comprovante de endereço recente (máximo três meses)

· 01 foto 3×4 recente

· Termo de Titularidade do Certificado Digital impresso em duas via

· Comprovante de inscrição no PIS/PASEP/CI-NIS

· Título de eleitor (Opcional)

· Cadastro específico do INSS-CEI (Opcional)

Quando será obrigatório do uso do e-CRVSP ?

As datas de obrigatoriedade para o e-CRVsp serão publicadas no diário Oficial pelo Detran. Informações oficiais apontam para a implantação em todos os municípios do interior até o dia 30/11/10 (terça-feira). E dia 23/12/2010 (quinta-feira) para São Paulo Capital.
Quem utiliza gever e recentemente apareceu o retorno 088. O Que significa isso?

Os clientes que estão visualizando esta mensagem foram descredenciados do Gever pelo DETRAN. Este fato corresponde aos comunicados DETRAN 034 à 042/2010 e foram assunto das reuniões agendadas no início deste mês.

Se você estiver recebendo o retorno acima e ainda não se credenciou ao e-CRVsp acesse o site https://www.e-crvsp.sp.gov.br/adesao ou entre em contato com a PRODESP no telefone 0800-604-3264. 
Lista de Contatos RHS:

Empresa.: PABX (11) 2694.4926
e-mail: rhs@rhsinformatica.com.br      skype: rhs.informatica

CHAT ONLINE no Endereço:   www.rhsinformatica.com.br

Carlos Eduardo.: (11) 7811.8620

Rádio Nextel 1*21736

e-mail: carlos@rhsinformatica.com.br
Vanessa Cristina (11) 7817.3570

Rádio Nextel 1*28701

e-mail: vanessa@rhsinformatica.com.br
Eric Vilcek.: (11) 7811.8627

Rádio Nextel 1*21738

e-mail: eric@rhsinformatica.com.br
Gabriel A. dos Santos  (11) 7811.2593

Rádio Nextel 1*55070

e-mail: gabriel@rhsinformatica.com.br
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